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Kwidzyn, dnia 12.11.2010 r.

Znak sprawy: ZP/PN/3/2010/AR

Wyjasnienia Nr 2

W dniu 12.11.2010 r. wptyneto do Zamawiajacego - Powiatowego Urzedu Pracy w Kwidzynie
zapytanie odnosnie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ) dla postepowania
o udzielenie zamédwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na ,Dostawe
do Powiatowego Urzedu Pracy w Kwidzynie sprzetu zwigzanego z komputerami sktadajacq sie z trzech
Zadan tj.: Zadanie I zamodwienia: Dostarczenie oraz wdrozenie systemu informacji audiowizualnej
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kwidzynie, Zadanie II zamdwienia: Dostarczenie oraz wdrozenie
centralnego zasilacza awaryjnego (UPS) w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kwidzynie, Zadanie III
zamowienia: Dostarczenie oraz wdrozenie systemu wspomagajacego zarzadzanie obstugg klienta
(systemu kolejkowego) sktadajacego sie ze sprzetu, oprogramowania oraz materiatdw eksploatacyjnych
niezbednych do uruchomienia systemu w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kwidzynie”.

Tre$¢ zapytania:

»... Dotyczy: III cze$¢ przetargu na ,Dostarczenie oraz wdrozenie systemu wspomagajacego zarzadzanie
obstugg klienta (systemu kolejkowego) sktadajgcego sie ze sprzetu, oprogramowania oraz materiatéw
eksploatacyjnych niezbednych do uruchomienia systemu w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kwidzynie.”

Na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych prosimy o odpowiedz
na ponizsze pytania oraz udzielenie wyjasnien:

1. W Opisie przedmiotu zamoéwienia Zamawiajagcy wymaga aby komputer sterujgcy systemem
byt wbudowany w podstawe maszyny biletowej.
Czy ze wzgledu na lepszy dostep stuzb IT Zamawiajacego oraz stuzb serwisowych dostawcy
Zamawiajacy dopuszcza umieszczenie komputera w innym miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego? Dodatkowym czynnikiem przemawiajacym za takim rozwigzaniem jest fakt,
ze Zamawiajacy wymaga umawiania wizyt, a co za tym idzie umiejscowienia bazy danych zgodnie

”

z wymaganiami GIODO....".

Zamawiajacy przedstawia ponizej swoje stanowisko.

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) w § 8 pkt 6 zawiera nastepujace zapisy:

»--.Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego pisemnie lub faksem z prosbg - wnioskiem
o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy odpowie niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, na piSmie na zadane pytanie, przesytajac tres¢ pytania i odpowiedzi
wszystkim uczestnikom postepowania, ktérym przekazat SIWZ, bez ujawniania zrdédta zapytania
oraz umiesci taka informacje na wtasnej stronie internetowej (http://www.bip.pupkwidzyn.pl/),
pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie do Zamawiajacego nie poézniej
niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert...”.
Zgodnie z wyznaczonym terminem skfadania ofert dla niniejszego postepowania przedmiotowe zapytanie
(wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamédwienia) wptyneto do Zamawiajacego
po uptywie potowy wyznaczonego terminu na sktadanie ofert. Majac jednakze na wzgledzie uprawnienie
zawarte w art. 38 ust. la ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U.
z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) Zamawiajacy udziela wyjasnien.

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1la i ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamdwien publicznych, wyjasnia:

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci, aby komputer sterujacy systemem byl zlokalizowany
w miejscu innym, niz podstawa maszyny biletowej. W opinii Zamawiajacego nie maja
znaczenia zadne inne okoliczno$ci mogace przemawia¢ za innym rozwigzaniem, w tym:
— lepszy dostep stuzb IT Zamawiajacego lub stuzb serwisowych dostawcy:
z uwagi na to, ze w przypadku prac konserwacyjnych lub serwisowych system moze byc¢
nieczynny z powodu konserwacji lub serwisu komputera sterujacego systemem,
niezaleznie od jego fizycznego zlokalizowania,
— umiejscowienie baz danych zgodnie z wymaganiami GIODO:
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z uwagi na to, ze w bazie danych systemu nie beda rejestrowane dane osobowe
w znaczeniu zdefiniowanym w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t. j. Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.), a kazdy uzyskujacy zdalny
dostep klient ma by¢ identyfikowany jako unikalny wytacznie po numerze IP urzadzenia,
z ktorego korzysta z systemu. Zamawiajacy nie wymaga w szczegétowym opisie
przedmiotu zamodwienia dla zadania III jakiejkolwiek innej metody weryfikacji
lub uwierzytelniania takiego klienta przez system.

Odnosnie wyjasnien udzielonych powyzej nadmieni¢ nalezy, ze sa one zgodne z zapisami
zawartymi w § 3 pkt IV. Opis dotyczacy Zadania III specyfikacji istotnych warunkéow zamodwienia
(SIWZ) gdzie Zamawiajacy okreslit w czesci ,Komponenty systemu:”, iz ,,...Automatyczny kiosk biletowy
do drukowania i wydawania biletéw, z wbudowanym komputerem sterujagcym systemem, z wbudowang
drukarka biletéw, wyposazony w ekran dotykowy o przekatnej minimum 17" i maksimum 19” w formacie
4:3 umozliwiajacy wybor grupy funkcjonalnej przez klienta poprzez wskazanie palcem obszaru na ekranie
- 1 szt...” oraz w tej samej czesci, iz ,...Modut, aplikacja lub inne rozwigzanie sprzetowe lub programowe,
bedace integralng czescig systemu, pozwalajace klientom na dostep do systemu przez sie¢ internet przy
wykorzystaniu dowolnej przegladarki, umozliwiajace rezerwacje biletu do wybranej grupy funkcjonalnej
na wybrany dzien i godzine oraz wydruk takiego biletu przez klienta na jego drukarce. Zarezerwowany
w ten sposob bilet musi by¢ poprawnie obstugiwany przez system w danym dniu. Rozwigzanie to musi
mie¢ mozliwo$¢ automatycznego ograniczenia liczby pobieranych przez jednego klienta biletow na jeden
wybrany dzien do ilosci rownej liczbie grup funkcjonalnych, przy czym klient musi by¢ identyfikowany
jako unikalny wytacznie po numerze IP urzadzenia, z ktdérego korzysta z systemu...”.
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