Kwidzyn: Dostarczenie oraz wdrozenie systemu wspomagajacego zarzadzanie obstugq klienta
(systemu kolejkowego) w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kwidzynie
Numer ogtoszenia: 271458 - 2011; data zamieszczenia: 02.09.2011
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - dostawy

Zamieszczanie ogtoszenia: nieobowigzkowe
Ogtoszenie dotyczy: zamowienia publicznego.
SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA I ADRES: Powiatowy Urzad Pracy w Kwidzynie , ul. Grudzigdzka 30, 82-500 Kwidzyn, woj.
pomorskie, tel. 0-55 267 27 00, faks 0-55 267 27 01.

1. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja samorzadowa.
SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
I1.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

II.1.1) Nazwa nadana zamdwieniu przez zamawiajacego: Dostarczenie oraz wdrozenie systemu
wspomagajacego zarzadzanie obstugg klienta (systemu kolejkowego) w Powiatowym Urzedzie Pracy w
Kwidzynie.

I1.1.2) Rodzaj zamoéwienia: dostawy.

I1.1.3) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamowienia: 1. Przedmiotem
zamowienia jest dostarczenie oraz wdrozenie systemu wspomagajacego zarzadzanie obstuga klienta
(systemu kolejkowego) sktadajgcego sie ze sprzetu, oprogramowania oraz materiatdw eksploatacyjnych
niezbednych do uruchomienia systemu w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kwidzynie. 2. Wdrozenie ma
polega¢ na montazu, instalacji, konfiguracji i uruchomieniu dostarczonego sprzetu, a takze dostarczeniu
oprogramowania i przekazaniu Zamawiajacemu praw do oprogramowania (licencji) wchodzacego w sktad
systemu oraz dokumentacji powykonawczej. Wykonawca dokona takze przeszkolenia pracownikdéw
Zamawiajacego z obstugi oferowanego oprogramowania i sprzetu (w osobnych grupach: do 35
pracownikdw w zakresie obstugi systemu oraz 6 pracownikow w zakresie obstugi, konfiguracji i
administracji systemem.). 3. Wszystkie komponenty bedg zainstalowane w siedzibie Zamawiajagcego w
Kwidzynie, ul. Grudzigdzka 30. W siedzibie Zamawiajqcego odbeda sie takze wszystkie szkolenia. 4.
Szczego6towy opis przedmiotu zamodwienia okresSlony zostat w Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamoéwienia (SIW2Z), ktéra jest dostepna na stronie internetowej tj.: www.bip.pupkwidzyn.pl w zaktadce -
zamowienia publiczne - przetargi.

I1.1.4) Czy przewiduje sie udzielenie zaméwien uzupetniajacych: nie.
I1.1.5) Wspolny Stownik Zaméwien (CPV): 30.23.00.00-0, 48.15.10.00-1, 51.61.11.00-9.
I1.1.6) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty czesciowej: nie.
I1.1.7) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej: nie.
I1.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Zakonczenie: 15.11.2011.
SEKCJA III: INFORMACIE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, FINANSOWYM I TECHNICZNYM
III.1) WADIUM
Informacja na temat wadium: nie dotyczy
I11.2) ZALICZKI
« Czy przewiduje sie udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamoéwienia: nie

ITI.3) WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

« III. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakitadaja obowiazek ich posiadania

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

« Warunek ten zostanie spetniony po ztozeniu przez Wykonawce os$wiadczenia z art. 22 ust.
1 ustawy Pzp. W tym wypadku Zamawiajacy poprzestaje na ogdlnym sformutowaniu
warunku i sposobie dokonywania jego oceny.

+ III.3.2) Wiedza i doswiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

« Warunek ten zostanie spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech



lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy - to w tym krétszym okresie - wykonat nalezycie co najmniej jedng dostawe z
wdrozeniem systemu wspomagajacego zarzadzanie obstuga klienta (systemu
kolejkowego) sktadajacego sie ze sprzetu, oprogramowania oraz materiatéw
eksploatacyjnych niezbednych do uruchomienia systemu, przy czym wartos¢ tej dostawy i
wdrozenia musiata mie¢ warto$¢ brutto co najmniej 50.000,00 PLN oraz w zakresie tej
dostawy z wdrozeniem musiat wchodzi¢ automatyczny kiosk biletowy do drukowania i
wydawania biletéw, z wbudowanym komputerem sterujgcym systemem, z wbudowang
drukarkg biletdw, wyposazony w ekran dotykowy umozliwiajacy wybodr grupy
funkcjonalnej przez klienta poprzez wskazanie palcem obszaru na ekranie oraz pakiet
oprogramowania umozliwiajacy kompleksowg obstuge systemu. Wykonawca zobowigzany
jest takze do udokumentowania, iz ta dostawa/ustuga zostata wykonana nalezycie. Jezeli
wiec Wykonawca zataczy do oferty wymagany wykaz wykonanej co najmniej jednej
dostawy/ustugi wraz z dokumentem potwierdzajacym nalezyte wykonanie - spetnia
warunek.

« III.3.3) Potencjal techniczny
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

« Warunek ten zostanie spetniony po ztozeniu przez Wykonawce os$wiadczenia z art. 22 ust.
1 ustawy Pzp. W tym wypadku Zamawiajacy poprzestaje na ogdlnym sformutowaniu
warunku i sposobie dokonywania jego oceny.

« II1.3.4) Osoby zdolne do wykonania zaméwienia
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

+ Warunek ten zostanie spetniony po ztozeniu przez Wykonawce os$wiadczenia z art. 22 ust.
1 ustawy Pzp. W tym wypadku Zamawiajacy poprzestaje na ogdlnym sformutowaniu
warunku i sposobie dokonywania jego oceny.

« III.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

« Warunek ten zostanie spetniony po ztozeniu przez Wykonawce os$wiadczenia z art. 22 ust.
1 ustawy Pzp. W tym wypadku Zamawiajacy poprzestaje na ogdlnym sformutowaniu
warunku i sposobie dokonywania jego oceny.

III.4) INFORMACIJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1
USTAWY

« III.4.1) W zakresie wykazania spetlniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych mowa
w art. 22 ust. 1 ustawy, oprécz oswiadczenia o speilnieniu warunkéw udzialu w
postepowaniu, nalezy przedtozy¢:

« wykaz wykonanych, a w przypadku s$wiadczen okresowych lub ciggtych rdéwniez
wykonywanych, dostaw lub ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania
warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, z podaniem ich wartosci,

przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow, oraz zataczeniem dokumentu
potwierdzajacego, ze te dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie

« II1.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.
1 ustawy, nalezy przedtozy¢:

« oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

I11.6) INNE DOKUMENTY
Inne dokumenty niewymienione w pkt II1.4) albo w pkt III.5)

1. Formularz ofertowy (wg wzoru okreslonego w Zatacznik nr 1). 2. Tabela podziatu kosztow ze wzgledu
na ich rodzaj (wg wzoru okreslonego w Zatgcznik nr 5). 3. Oswiadczenie o mozliwos¢ sprzetowej i
programowej rozbudowy systemu - zatgcznik Nr 6. 4. Dokument dysponowania zasobami innych
podmiotéow w szczegdlnosci pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania do dyspozycji Wykonawcy
niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia, jezeli Wykonawce to
dotyczy. 5. Petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy o ile oferte sktada petnomocnik.



III.7) Czy ogranicza sie mozliwos¢ ubiegania sie o zamoéwienie publiczne tylko dla
wykonawcow, u ktérych ponad 50 % pracownikow stanowia osoby niepelnosprawne: nie

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: przetarg nieograniczony.
IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

IV.2.2) Czy przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna: nie.
IV.3) ZMIANA UMOWY

Czy przewiduje sie istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy: tak

Dopuszczalne zmiany postanowien umowy oraz okreslenie warunkow zmian

Na podstawie zapisow z SIWZ: ...3.Dopuszczalne zmiany postanowien zawartej umowy oraz okreslenie
warunkéw tych zmian: 1) Z powodu zaistnienia omytki pisarskiej lub rachunkowej, nie wynikajacej z
zamierzonego dziatania Strony i nie powodujacej roszczen z powodu tej omytki. 2) W zakresie aktualizacji
danych Wykonawcy poprzez zmiane w szczegdlnosci nazwy przedsiebiorstwa, zmiane adresu siedziby,
zmiane formy prawnej Wykonawcy. 3) W przypadku zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa odnoszacych sie do niniejszego zamdwienia. 4) Gdy zaistnieje inna, niemozliwa do przewidzenia w
momencie zawarcia umowy okoliczno$¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna, za ktérg zadna ze Stron nie
ponosi odpowiedzialnosci, skutkujaca brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy zgodnie ze
Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamodwienia - Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy, w
szczegdlnosci zmiany terminu realizacji umowy, z zastrzezeniem, ze termin wykonania zamdwienia moze
zostac przedtuzony maksymalnie do dnia 30.11.2011 r. 5) O wystapieniu okolicznosci mogacych wptynaé
na zmiane terminu realizacji zamoéwienia Wykonawca winien poinformowa¢ Zamawiajgcego pisemnie. 6)
Zmiana umowy na wniosek Wykonawcy wymaga wskazania okolicznosci uzasadniajacych dokonanie tej
zmiany. Kazda zmiana umowy wymaga zgody Zamawiajacego. 7) Zmiany warunkéw umowy, z
uwzglednieniem przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z
2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) wymagajq formy pisemnej pod rygorem niewaznosci w postaci aneksu
do umowy podpisanego przez Zamawiajacego i Wykonawce i mogg mie¢ miejsce na wniosek kazdej ze
Stron...

IV.4) INFORMACIE ADMINISTRACYJINE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw
zamoéwienia: www.bip.pupkwidzyn.pl

Specyfikacje istothnych warunkéow zamoéwienia mozna uzyskaé¢ pod adresem: Powiatowy Urzad
Pracy w Kwidzynie, ul. Grudzigdzka 30, 82-500 Kwidzyn, pok. 24 II pietro..

IV.4.4) Termin skiadania wnioskow o dopuszczenie do udziatlu w postepowaniu lub ofert:
12.09.2011 godzina 13:45, miejsce: Powiatowy Urzad Pracy w Kwidzynie, ul. Grudzigdzka 30, 82-500
Kwidzyn , pokdj 13 (sekretariat), I pietro..

IV.4.5) Termin zwiazania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert).

IV.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotyczace finansowania projektu/programu ze
$rodkow Unii Europejskiej: nie dotyczy..

IV.4.17) Czy przewiduje sie uniewaznienie postepowania o udzielenie zamdwienia, w
przypadku nieprzyznania s$rodkow pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz
niepodlegajacych zwrotowi srodkéw z pomocy udzielonej przez panstwa czionkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), ktére mialy by¢é przeznaczone na
sfinansowanie catosci lub cze$ci zamowienia: nie



